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�

MARDI, 16 NOVEMBRE
PRÉSENTATIONS & ATELIERS

� 9:00 À 9:45 AM� CONFÉRENCIERS
David Latulippe,
EVP, ITCloud.ca
Steve Noel,
VP, ITCloud.ca
Carl Emond,
VP, ITCloud.ca
Laura Préfontaine,
Directrice, ITCloud.ca

MOT DE BIENVENUE ALTITUDE 2021 | NOUVELLE ENTENTE DE 
DISTRIBUTION - ACRONIS
Joignez-vous à David, Carl, Steve et Laura pour le lancement officiel du Congrès Altitude Virtuel 2021 | Tous les 
détails concernant la nouvelle entente de distribution Canadienne avec Acronis | Apprenez-en plus sur les 
solutions à venir, les outils marketings disponibles ainsi que le Roadmap 2022 | Primeur : Ne manquez pas le 
congrès Altitude 2022 à Laval !

� 3:30 À 4:30 PM� CONFÉRENCIERS
Kevin Peesker,
Président,
Microsoft Canada
Steve Noel,
VP, ITCloud.ca

NETWORKING WITH OUR STAFF | VISIT OF VIRTUAL BOOTHS

� 2:00 À 3:00 PMCOMBINEZ LA CONTINUITÉ ET LA CYBERSÉCURITÉ AVEC ACRONIS
ITCloud.ca, fier distributeur Canadien Acronis! Obtenez une Cyberprotection tout-en-un | Une plate-forme unique 
qui protège toutes les ressources, entièrement conçue pour les MSP | Sauvegardez directement dans le cloud les 
images système complètes tant physiques que virtuelles de votre clientèle d’affaires et au besoin, utilisez le 
stockage de votre choix pour une stratégie de sauvegarde locale.  Démarrer localement ou dans le cloud les 
systèmes de vos clients pour une protection DR complète. Acronis inclut même une solution de prise de contrôle 
à distance et un Anti-Ransomware! Tout cela basé sur une facturation à la consommation!

� FORMATEUR
Serge Blondin,
Directeur, ITCloud.ca
Gregory Laroche,
Senior Solution Engineer,
Acronis

RÉSEAUTAGE | VISITE DES KIOSQUES VIRTUELS

RÉSEAUTAGE | VISITE DES KIOSQUES VIRTUELS � 8:00 À 9:00 AM

RÉSEAUTAGE

� 8:00 À 9:00 AM�

� RÉSEAUTAGE | VISITE DES KIOSQUES VIRTUELS � 12:00 À 1:00 PM� 12:00 À 1:00 PM

RÉSEAUTAGE | VISITE DES KIOSQUES VIRTUELS � 3:00 À 3:30 PM� 3:00 À 3:30 PM�

� 9:45 À 10:15 AM

�

�

�

�

� FORMATEURS
Carl Emond,
VP Infra-Cloud, ITCloud.ca
Miguel Caron,
Directeur Technique,
AvePoint

� 1:00 À 1:30 PM

INTÉGRATION DE BUSINESS VOICE AU RÉSEAU DE TÉLÉPHONIE PUBLIC
Cette présentation montrera comment vous pouvez connecter Microsoft 365 Business Voice au RTC à l'aide des 
plans d'appel, du routage direct et de Microsoft 365 Operator Connect via une configuration étape par étape.

� FORMATEUR
Simon Poirier,
Architecte de solution 
infonuagique,
Microsoft Canada

� 10:15 À 11:00 AM� 10:15 À 11:00 AM

Pour plus d’informations : altitude@itcloud.ca�

PRÉSENTATION PRINCIPALE | MICROSOFT
Kevin partagera la vision de Microsoft Canada sur les solutions cloud dédiées aux PME Canadiennes et il 
échangera avec Steve Noël sur les succès qu’ont obtenus les partenaires CSP avec ITCloud.ca.

M365 PROTECT MAINTENANT INCLUS DANS OFFICE 365 BACKUP TOTAL 
PROTECTION
Avec Office 365 Backup Total Protection, vous offrez non seulement une sauvegarde cloud pour les données 
Microsoft 365 incluant une rétention illimitée, mais aussi la possibilité de faire un audit de sécurité avec M365 
Protect dans l’environnement Microsoft 365 de vos clients et de leur démontrer facilement les failles et brèches de 
sécurité. Vous pourrez ensuite appliquer les correctifs et ainsi atténuer les risques liés à la collaboration dans 
Microsoft 365 tout en maintenant une surveillance active de leurs environnements.

� 11:00 À 11:30 AMWINDOWS 365 | VOTRE PC EN NUAGE
Windows 365 permet aux utilisateurs de diffuser l’ensemble de leurs applications, outils, données et paramètres 
du Cloud vers n’importe quel appareil (smartphones, Mac, iPad, Linux et Android). Windows 365 est offert en 
deux configurations cloud; Windows 365 Business et Windows 365 Enterprise. Il simplifie l’expérience de 
virtualisation en gérant tous les détails pour vous; il s’appuie techniquement sur «Azure Virtual Desktop», conçu 
pour déployer et administrer des parcs de PC virtuels dans le cloud Azure. Mais, alors que «Azure Virtual 
Desktop» est facturé aux ressources consommées, Windows 365 est facturé avec un abonnement mensuel fixe.

� FORMATEURS
Simon Brouillard,
Cloud Identity & Endpoint 
Technical Specialist,
Microsoft Canada
Carl Emond,
VP Infra-Cloud, ITCloud.ca

MICROSOFT 365 LIGHTHOUSE | SERVICES GÉRÉS ET CONTRÔLE D’ACCÈS 
SÉCURISÉS POUR LES PARTENAIRES ET LES CLIENTS 
Microsoft 365 Lighthouse est un portail unifié qui vous aide à intégrer, surveiller et gérer vos clients Microsoft 365 
à partir d’un seul endroit. Vous pouvez ainsi sécuriser facilement les appareils, les données et les utilisateurs de 
vos clients Microsoft 365 Business Premium à partir d’un seul endroit, sans frais supplémentaires.

� FORMATEURS
Simon Poirier,
Architecte de solution 
infonuagique,
Microsoft Canada
Steve Noel,
VP Productivité des 
Affaires, ITCloud.ca

� 11:30 À 12:00 PM

� 1:30 À 2:00 PM� FORMATEUR
Carl Emond,
VP Infra-Cloud,
ITCloud.ca 

NOUVEAUTÉS BITDEFENDER
Venez voir pourquoi Bitdefender se démarque de la compétitions avec ses modules tels que la gestion des 
risques, la mitigation et les protections contre les Ransomware ainsi que la gestion avancée des exclusions. Soyez 
proactif au lieu de Réactif dans la gestion de la sécurité de vos clients.



4:30 À 5:00 PM�
REMISE DES TROPHÉES PARTENAIRES DE L’ANNÉE | TIRAGES
Participez au Gala Virtuel Altitude 2021 avec David Latulippe, notre vice-président exécutif 
et assistez à la remise annuelle des trophées Partenaires de l’Année! Il y aura aussi plus 
de 3 500 $ en divers prix remis lors des tirages après la remise des trophées!

FORMATEURS /

CONFÉRENCIERS

2021

MARDI, 16 NOVEMBRE
PRÉSENTATIONS & ATELIERS

RÉSEAUTAGE

LAURA PRÉFONTAINE
Directrice du Réseau des Partenaires | ITCloud.ca

KEVIN PEESKER
Président | Microsoft Canada

DAVID LATULIPPE
VP Exécutif | ITCloud.ca

STEVE NOEL
VP Productivité des Affaires | ITCloud.ca

CARL ÉMOND
VP Infra-Cloud, Projets Spéciaux | ITCloud.ca

STEVE LEMIEUX
Chef d’équipe Infra-Cloud | ITCloud.ca

MIGUEL CARON
Directeur Technique | AvePoint Canada

SIMON POIRIER
Architecte de solution infonuagique | Microsoft Canada

SERGE BLONDIN
Directeur technique Continuité des Affaires | ITCloud.ca

SIMON BROUILLARD
Cloud Identity & Endpoint Technical Specialist | Microsoft Canada

Ne manquez pas la présentation de Neil Thompson, 
SMB Partner Lead,       Canada, au congrès virtuel 

Altitude 2021 en anglais le 18 novembre à 15:30!

Pour plus d’informations : altitude@itcloud.ca�

GREGORY LAROCHE
Senior Solution Engineer | Acronis



ALTITUDE VIRTUEL 2021 | PARTENAIRES-COMMANDITAIRES

LT/ProBackup
Backup
EnLigne


