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Vendredi (Jour 1)  
18 Novembre

 Certification Technique Bitdefender    
Vous serez formés par nos experts pour ensuite passer l’examen de certification 
Bitdefender MSP Specialist.

13:00-15:00
Salle Laval 1

Carl Emond | ITCloud.ca

 Formation M365 Business Premium 
Explorer les meilleures astuces pour déployer Business Premium rapidement et 
de façon sécuritaire! M365 Business Premium combine les logiciels Office, des 
services en nuage et des fonctionnalités de sécurité destinées à protéger les 
entreprises contre les cybermenaces avancées.

08:30-12:00
Salle Laval 2

Carl Emond | ITCloud.ca
Steve Noel | ITCloud.ca

 Certification Technique Acronis 
Obtenez votre certification technique Acronis Fundamentals sur place. Cette 
formation/certification sera donnée en français par une formatrice chevronnée 
d’Acronis.

15:15-17:00
Salle Laval 1

Ellie Slavcheva | Acronis

DÉBUT OFFICIEL DU CONGRÈS

 Lancement Officiel du Congrès Altitude 2022
Joignez-vous à David Latulippe, Mike Bérubé, Steve Noel, Laura Prefontaine et 
Carl Emond afin de découvrir de nouvelles opportunités.

13:00-14:00
Salle Laval 4  - 5

La direction | ITCloud.ca

 ITCA | ITCloud Academy pour les partenaires  
et pour vos clients
Notre service de formation et consultation continue qui a pour but de vous aider 
à former, certifier et transformer vos organisations sur les nouvelles technolo-
gies Cloud. Cette présentation vous permettra de comprendre comment cette 
offre fera croître votre organisation à travers la progression continuelle de son 
expertise.

14:00-15:00
Salle Laval 4  - 5

Steve Noel | ITCloud.ca

CERTIFICATIONS 
ET FORMATION TECHNIQUE
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La Loi 25 : Un risque qui pourrait vous coûter cher ! 
Toute organisation privée ou publique, peu importe la taille, devra désormais gérer les 
renseignements personnels avec transparence et de façon responsable à défaut de 
quoi les contrevenants s’exposent à des sanctions administratives et pénales particu-
lièrement sévères en plus de s’exposer à des poursuites civiles. 

17:00-17:30
Salle Laval 4  - 5

Me Stéphanie David 
Dubé Latreille Avocats

Vendredi (jour 1)  
18 Novembre

15:15-16:00
Salle Laval 4  - 5

Bruno Dumouchel | Microsoft 

Fini les solutions de bureau virtuels complexes et coûteuses ! Aujourd’hui, AVD rend 
cela plus accessible et abordable pour vos clients PME. De plus, pour les clients utili-
sant M365 Business Premium, AVD est inclus sans frais. Le saviez-vous ?

16:00-17:00
Salle Laval 4  - 5

Carl Emond | ITCloud.ca

  Modernisez vos communications avec Teams Phone
Le téléphone traditionnel longtemps utilisé pour faire des appels vocaux est aujourd’hui 
en passe de disparaitre au profit de la VoIP. Teams Phone est une opportunité pour les 
partenaires d’étendre et de développer les technologies Microsoft 365 auprès de leurs 
clientèles PME.

15:00-15:15 Pause café | Comptoir Gourmand

Congrès Altitude 2022

L’Ultime Expérience de Pilotage
Venez tester vos talents de pilote de course 
pendant le cocktail ! Trois(3) simulateurs 
d’entrainement de haut niveau seront sur place 
pour vous divertir. 

Profitez du moment et amusez-vous 
pendant le cocktail ! Des bouchées 

seront servies, bars sur place et un trio 
musical pour une ambiance lounge afin 

de compléter le tout!

COCKTAIL (SALLE LAVALLOISE)

HAPPY HOUR  Vendredi | 17:30-21:00
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Déjeuner WIT (Women in Technology)
Renée Bergeron sera l’hôtesse de ce déjeuner rencontre en français et partagera 
son expérience, ses réussites et ses défis aux femmes en TI présentes.

8:00-8:50
Salle Giuseppe-Saputo

Renée Bergeron | AppDirect
Vice-Présidente Senior

Samedi (jour 2) 
19 Novembre

11:45 AM -13:15
Salle Laval 3

 Keynote principal
Joignez-vous à David Latulippe, Renée Bergeron, Mike Bérubé, Steve Noel,  
Laura Prefontaine et Carl Emond afin de découvrir de nouvelles opportunités et 
en apprendre davantage sur la feuille de route d’ITCloud.ca.

9:00-10:30
La direction | ITCloud.ca  

Salle Laval 4-5

 La sécurité pour les PME
Un survol sur le portfolio de solutions de sécurité de Microsoft et comment elles 
aident les PME canadiennes à réaliser une structure de sécurité Zéro-Confiance.

10:45-11:15
Salle Laval 4-5 

Miryama Abdulaziz | Microsoft 

 Nouveau produit disponible
Saviez-vous que plus de 80 % des failles de sécurité ont pour origine des mots 
de passe faibles, réutilisés ou volés ? Éduquez votre clientèle sur l’importance 
d’avoir un gestionnaire de mots de passe de niveau entreprise pour leurs opé-
rations afin de protéger leurs actifs et d’avoir une tranquillité d’esprit absolue!

 11:15-11:45
Salle Laval 4-5 

James Sawyer | LastPass 

13:15-13:45
Salle Laval 4-5

Ahmed Otmani Amaoui | Microsoft
Analysez les données, développez des solutions, automatisez vos processus et 
créer des agents virtuels. Ajoutez Power BI, PowerApps, Power Pages, Power 
Automate, Power Vitual Agents à vos discussions avec votre clientèle.

10:30-10:45 Pause café | Comptoir Gourmand

Diner, Réseautage et salon des exposants
Un buffet chaud/froid vous sera servi dans le salon des exposants. Vous 
aurez l’occasion de rencontrer les spécialistes de Continuité, CyberSé-
curité et Productivité des Affaires via nos partenaires stratégiques ainsi 
qu’une partie de l’équipe ITCloud.ca.
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 MDR (Managed Detection and Response) 
Le service MDR de Bitdefender fait appel à une équipe certifiée d’experts de la 
cybersécurité pour protéger votre clientèle. Un centre des opérations de sécu-
rité (SOC) qui surveille vos clients 24h/24, 7j/7 offrant la prévention, détection et 
remédiation des attaques avancées.  Vous recevrez un appel du SOC advenant 
une attaque ou brèche de sécurité majeure chez l’un de vos clients. Pensez 
BackupEnLigne mais pour la cybersécurité!

14:30-15:00
Salle Laval 4-5

Carl Emond | ITCloud.ca

Apprenez-en davantage sur Acronis Cyber Protect Cloud qui combine la cyber-
sécurité et la protection des données via une console conçue pour les (MSP) 
fournisseurs de services gérés. Le portail d’éducation Acronis CyberFit permet 
aux MSP d’apprendre à leur rythme et ainsi de développer leur activités.

16:15-17:00
Salle Laval 4-5

Ellie Slavcheva | Acronis

Venez fraterniser avec vos pairs, les exposants 
invités, les conférenciers ainsi que l’équipe 

d’ITCloud.ca durant ce cocktail haut en couleurs 
et cela, tout juste avant le Gala-Banquet 

spectacle. Des prix de présence seront remis  
aux partenaires à 18h15 ! 

Samedi (jour 2) 
19 Novembre

15:00-16:15
Salle Laval 3

Réseautage et Salon des exposants
Vous aurez l’occasion de rencontrer nos spécialistes cloud 
via nos partenaires stratégiques ainsi qu’une partie de l’équipe 
ITCloud.ca.

Découvrez Fly ! Migrez et consolidez facilement les courriels, les contenus et les 
espaces de travail de vos clients vers Microsoft 365 avec Fly. Les solutions Office 
365 Backup et M365 Protect seront également présentées.

13:45-14:30
Salle Laval 4-5

Miguel Caron | AvePoint 
Carl Emond | ITCloud.ca

Congrès Altitude 2022

COCKTAIL (SALLE LAVALLOISE)

ET TIRAGES Samedi | 17:00-18:45
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Plusieurs trophées partenaires de l’année seront remis lors du gala-banquet-
spectacle dont les trophées : 

• Partenaire francophone Continuité des Affaires | 2022
• Partenaire francophone Cybersécurité des Affaires | 2022
• Partenaire francophone Productivité des Affaires | 2022
• Partenaire francophone de l’Année | 2022

Dès 18h45, suivant le cocktail, vous et vos 
conjoints(es) entrerez dans une magnifique salle de 
banquet dans laquelle un repas 5 étoiles avec vin 
inclus vous sera servi. 

Le tout sera suivi par la remise des trophées 
partenaires de l’année et la soirée se concluera avec 
le nouveau spectacle MysterAct 2.0 combinant la 
technologie et acrobaties qui vous en mettront plein 
la vue. 

En terminant, vous aurez l’occasion de danser 
sur la piste de danse endiablée et animée par la 
DJ Cat Hardy. Pour ceux qui préfèrent le jeu à la 
danse, il y aura un casino pour vous !

Samedi (jour 2) 
19 Novembre

REMISE DES TROPHÉES
PARTENAIRES DE L’ANNÉE

BANQUET (SALLE LAVAL 1-2-3)

5 ÉTOILES Samedi | 18:45
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Samedi (jour 2) 
19 Novembre

Congrès Altitude 2022

NOUVEAU SPECTACLE 2.0

 À 21:00

Casino 

DJ  
Cat Hardy À 22:00

(SALLE LAVAL 1-2-3)
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David Latulippe
VP Exécutif
ITCloud.ca

Renée Bergeron 
Vice Présidente Senior
AppDirect

Mike Bérubé
VP Information Technology
ITCloud.ca

Steve Noel
VP Productivité des Affaires
ITCloud.ca

Carl Emond
VP Infra-Cloud
ITCloud.ca

Laura Préfontaine
Dir. du Réseau Partenaire
ITCloud.ca

Miguel Caron
Dir. Technique, Partenaires
AvePoint North America

Bruno Dumouchel
Architecte Technique
Microsoft Canada

Miryama Abdulaziz  
Channel Security Leader 
Microsoft Canada

Ahmed Otmani Amaoui 
Applications d’affaires PME
Microsoft Canada

James Sawyer 
Spécialiste Technique
LastPass

Ellie Slavcheva 
Spécialiste des Partenaires
Acronis

Me Stéphanie David
Avocate
Dubé Latreille Avocats

CONFÉRENCIERS
ET FORMATEURS
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PLAN DES SALLES
CENTRE DES CONGRÈS SHERATON LAVAL
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NOTES
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